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Programa de Apoyo al comercio minorista 2020

Objetivos:
Beneficios de una estrategia de Marketing Digital.
Razones para usar Whatsapp Business / Cómo vender por Whatsapp Business.
Crear un perfil profesional / Crear mensajes automáticos / Organizar contactos
(prospectos y clientes).
Crear enlaces directos para RR.SS. / Estadísticas detalladas / Atención al cliente /
Canal de venta directa.

Dirigido a:
Empresarios y trabajadores de los sectores comercio y servicios.

Plazas:
Número de plazas: 20

Precio:
Gratuito.

Lugar de celebración:
Salón de Actos del Vivero de Empresas Nave Cu4tro de la Cámara de Comercio (P.I. el 
Nevero, C/ 8-15, 06006 Badajoz).

Fecha:
Día 11 de noviembre de 2020

Horario:
De 14:00 a 19:00h

Profesorado:
Alzabrand (Cristina Rivera Martín)

Programa:

14:00
ACREDITACIÓN/PRESENTACIÓN

14:10
ESTRATEGIA DEL MÁRKETING DIGITAL.

15:15
NETWORKING

15:45
TALLER CÓMO VENDER POR WHATSAPP BUSINESS.

17:00
CÓMO CREAR UN PERFIL PROFESIONAL, MENSAJES Y ORGANIZAR 
CONTACTOS. ENLACES DIRECTOS. ESTADÍSTICAS. ATENCIÓN AL 
CLIENTE. CANAL DE VENTA DIRECTA.

18:15
ASESORAMIENTO PARTICULAR.
CONCLUSIONES

19:00
DESPEDIDA
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